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У статті проаналізовано сутність та структуру конкурентного середовища 

підприємства. Охарактеризовано ключові фактори впливу конкурентного середовища на 
формування рекламної стратегії підприємства, проведено SWOT-аналіз та визначено 
основні напрямки посилення конкурентоздатності підприємства. 

 
In the article the essence and structure of the enterprise competitive environment are 

analysed. The key factors of competitive environment influence on advertising strategy formation of 
the enterprise are characterized, the swot-analysis is carried out and the basic directions of 
strengthening of competitiveness of the enterprise are defined. 

 
Дослідженням проблем та перспектив розвитку молокопереробних підприємств 

займалися такі вчені як О. Бочко, П. Саблук, В. Бойко, Т. Мостенська, І. Євсєєва, 
В. Москаленко, Л. Ліпич, А. Момчева, О. Мошковська [3–4]. Переважно дослідники вивчали 
проблеми ефективного функціонування підприємств цього економічного профілю та 
обґрунтовували заходи щодо їх локалізації. Не достатньо дослідженим залишився вплив 
окремих складових комплексу маркетингу на діяльність молокопереробних підприємств. 

Конкурентне середовище підприємства торгівлі визначається різноманітними 
чинниками, які включають економічні, соціальні, технологічні та політичні чинники. Ось 
деякі з них: 

– конкуренти – інші підприємства торгівлі, які пропонують схожі товари або послуги, 
є основним чинником конкуренції. Це можуть бути як місцеві магазини, так і національні або 
міжнародні ланцюги; 
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– попит і пропозиція – рівень попиту на товари та послуги торгівлі, а також доступ-
ність або обмеженість пропозиції, впливають на конкурентоспроможність підприємства; 

– цінова конкуренція – зниження цін з боку конкурентів може змусити підприємство 
знижувати свої ціни для збереження або збільшення свого частки на ринку; 

– технологічний прогрес – використання новітніх технологій в торгівлі може 
забезпечити певну перевагу перед конкурентами, сприяючи покращенню обслуговування 
клієнтів, оптимізації процесів та зниженню витрат; 

– соціокультурні та демографічні фактори – зміни в уподобаннях споживачів, їхніх 
потребах і стилі життя можуть впливати на попит на товари та послуги торгівлі; 

– політичні регулювання – законодавство та правила, які стосуються торгівлі, такі як 
податки, торгові угоди, тарифи, можуть мати значний вплив на конкурентоспроможність 
підприємства; 

– бренд та репутація – сильний бренд та добра репутація можуть допомогти 
підприємству залучати та утримувати клієнтів, навіть у конкурентному середовищі. 

Успішні підприємства торгівлі зазвичай аналізують ці чинники та розробляють 
стратегії, щоб ефективно конкурувати на ринку.  

Метою статті є характеристика чинників, що впливають на конкурентне середовище 
ТОВ «Макол». 

ТОВ «Макол» працює на українському ринку із 2000 р. [6]. ТОВ «Макол» має велику 
кількість складських приміщень по Києву та Київській області. Оскільки ТОВ «Макол» 
проводить торговельну діяльність великим асортиментом продуктів харчування, тому 
дослідження зосереджено на перспективному виді продукції – рослинній молочній 
продукції. Наразі ТОВ «Макол» одним із перспективних напрямків діяльності вважає оптову 
та роздрібну торгівлю органічними продуктами харчування, зокрема рослинним молоком 
ТМ «Ecomil». Офіційним імпортером та дистриб’ютором ТМ «Ecomil» в Україні з 2014 р. 
стало ТОВ «Юнімед».  

Після значного падіння потреби внутрішньої ринку, спричиненого повномасштабним 
вторгненням рф в Україну, в 2023 р. вже є впевненість у позитивній динаміці споживання 
молока та молочних продуктів. 

Загальна цифра внутрішнього ринку, яка об’єднує обсяги самозабезпечення населення 
молоком та молочними продуктами та споживання промислових товарів (в еквіваленті 
молока), в 2023 р. складе 6,5 млн тонн, що на 7% вище попереднього року. Окремо, обсяг 
потреби внутрішнього промислового ринку (в еквіваленті молока, базові показники жиру та 
протеїну) в поточному році прогнозується на рівні 2,9 млн тонн, що на 14% вище 2022 р. [2]. 

 

  

 
Рис. 1. Динаміка обсягів потреби внутрішнього 
ринку (натура, в еквівал молока, млн. тонн) [2] 

 
Рис. 2. Динаміка обсягів потреби 
внутрішнього промислового ринку  
(база, в еквівал молока, млн. тонн) 

Джерело: [2] 
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Ринок рослинного молока є динамічним та швидко зростаючим сектором харчової 
індустрії. Попит на рослинне молоко зростає внаслідок зростання свідомості споживачів про 
здоровий спосіб життя, екологічні проблеми та етичні аспекти тваринництва. На ринку 
присутні різноманітні види рослинного молока, такі як соєве, вівсяне, рисове, мигдалеве, 
кокосове тощо, що відповідає різним потребам та вподобанням споживачів. Завдяки 
розвитку технологій виробництва рослинного молока, які дозволяють покращити смакові 
якості продукту та збільшити його тривалість зберігання, ринок постійно розвивається. У 
зв’язку зі зростанням популярності рослинного молока, регулювальні органи все більше 
звертають увагу на стандартизацію і безпеку цих продуктів. Зростаюча популярність 
вегетаріанства та веганства сприяє збільшенню попиту на рослинне молоко як альтернативу 
тваринним продуктам. 

Зростаюче визнання рослинного молока експерти пояснюють різними факторами, 
включно зі зміною харчових уподобань, збільшенням випадків непереносимості лактози та 
екологічними проблемами, пов’язаними зі звичайним молочним скотарством. При цьому 
рослинне молоко містить необхідні вітаміни та мінерали. Цю зміну способу життя ще більше 
прискорює популярність рослинної та веганської дієт, а соціальні медіа впливають на ширшу 
аудиторію щодо переваг цього вибору дієти. Велика кількість варіантів рослинного молока 
задовольняє різноманітні смаки, підвищуючи доступність і наявність завдяки широкому 
розповсюдженню в супермаркетах і продуктових магазинах [2]. 

Головні конкуренти ТМ «Ecomil» – це торгові марки: ТМ «Joya», ТМ «Alpro»,  
ТМ «Ідеаль Немолоко», ТМ «Orasi», ТМ «Borges», ТМ «Kara», ТМ «Scotti», ТМ «La 
Finestra», ТМ «137 С Degrees», ТМ «Cremio». Порівняльна характеристика основних 
конкурентів ТМ «Ecomil» подано у табл. 1, 2.  

Таблиця 1 
 

Порівняльна характеристика основних конкурентів ТМ «Ecomil» 
 

Показник 
Назва торгової марки 

ТМ «Ecomil» ТМ «Alpro» 
ТМ «Ідеаль 
Немолоко» 

ТМ «Joya» ТМ «Orasi» 

Імпорт/ 
Вироблено в 

Україні 
Імпорт 

Імпорт 
сировини/ 

Вироблено в 
Україні 

Вироблено в Україні Імпорт Імпорт 

Якій компанії 
належить 

LTD 
«Nutriops» 
(Іспанія) 

Група 
компаній 
«Данон» 
(Україна) 

ТОВ «Люстдорф» 
(Україна) 

LTD «Mona 
naturprodukte» 

(Австрія) 

Концерн 
«Unigrа» 
(Італія) 

Яка компанія 
представляє бренд 

в Україні 

ТОВ 
«Макол» 

Група 
компаній 
«Данон» 

ТМ «Селянське», 
«На здоров’я», 

«Бурьонка», 
«Смачно шеф» 

Група 
компаній 
«Ardis» 

ТОВ 
«Майстер 
Мартіні 

Україна» 

 
З поданих даних табл. 1,2 видно, що більшість компаній, які займають найбільшу 

частку ринку за продажами рослинного молока, імпортуються з інших країн або мають 
частково виробничі потужності в Україні. Лише одна компанія ТОВ «Люстдорф» (Україна), 
якій належить ТМ «Ідеаль Немолоко» знаходиться повністю в Україні, разом з виробничими 
потужностями. Топовими смаками серед продажів залишаються: мигдаль, кокос, соя, овес, 
рис, інші смаки займають нижчі позиції за продажами, як серед кінцевого споживача, так і 
серед каналу HoReCa. 
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Таблиця 2 
 

Порівняльна характеристика основних виробників рослинної молочної продукції 
 

 
Коротка характеристика компанії 

Коротка характеристика компанії, яка 
представляє бренд в Україні 

LTD «Nutriops» 
(Іспанія) 

LTD «Nutriops» заснована в 1991 р. 
в Іспанії, в портфелі має торгові 
марки: «Ecomil», «Natur Green», 
«Dietmil» 

Заснована в 2000 р., з 2018 р. співпрацює з LTD 
«Nutriops» та має контракт на імпорт і 
дистрибуцію брендів «Ecomil» в Україні 

Група компаній 
«Данон» (Україна) 

LTD «Alpro» заснована в 1980 р., в 
2012 р. ввійшла в портфель «White 
Waves Foods», в 2017 р. ввійшла в 
потфель «Danon» 

В Україні Група компаній «Данон» вже більше 
20 років. Виробничі потужності компанії: 
«Данон – Дніпро» (у м. Херсон – наразі діяль-
ність призупинена) і «Данон Кремез» (м. Кременчук) 

ТОВ «Люстдорф» 
(Україна) 

В Україні компанія «Люстдорф» 
вже більше 20 років є виробником 
продуктів харчування під торго-
вими марками: «Селянське» 

«Весела бурьонка», «Despicable Me», «Мяу 
мілк», «Ідеаль Немолоко» 

LTD «Mona 
naturprodukte» 

(Австрія) 

Працює на ринку з 2002 р., в Вені. 
Виробництво і реалізація продуктів 
харчування, переважно на основі 
натуральних продуктів 

Група компаній «Ардіс» заснована в 1998 р. 
Основний профіль Компанії – імпорт і продаж 
продуктів харчування від європейських вироб-
ників. Працює з ТМ «Joya» з 2015 р. 

Концерн «Unigrа» 
(Італія) 

Засновано з 1972 р., в Італії. Спе-
ціалізується на харчовій промисло-
вості та виробництві рослинної 
сировини 

ТОВ «Майстер Мартіні Україна» входить до 
складу концерну «Unigrа» (Італія) – провідного 
європейського конгломерату, який виробляє 
харчові інгредієнти 

 
 
Характеристику продукції ТМ «Ecomil» подано в табл. 3. 

 
Таблиця 3 

 
Характеристика продукції ТМ «Ecomil» 

 
Параметр Опис 

Походження сировини продукції Іспанія, Італія, Франція, Німеччина 
Країна виробник Іспанія 
Кількість SKU представлених в Україні 38 SKU 
Розмежування продукції Десерти, рослинне молоко, вершки, соуси 

Сертифікати продукції 
«Vegan», «Gluten Free», «Lactose Free», «International Food 
Standards», «BRC», «Certificate Europe for Organic» 

Найширша лінійка смаків 
Мигдалева: мигдаль, мигдаль з тростинним цукром, мигдаль 
з ваніллю, мигдаль з протеїном, мигдаль з насінням чіа, 
мигдаль з кокосом та інші 

Характеристика властивостей продукту 

Термін придатності 2 роки в закритому вигляді, при 
зберіганні від 0 до +21 °С; У відкритому вигляді зберігати в 
холодильнику від 5 до 7 діб; Можна заморожувати, не 
втрачає свої смакові властивості 

Упакування Тетра-пак з переробленого на 80% картону 

 
 
У табл. 4 відображено критерії вибору рослинного молока споживачами, ті параметри, 

на які вони звертають увагу, купуючи товар.  
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Таблиця 4 
 

Критерії вибору споживачами рослинного молока ТМ «Ecomil»  
та основних конкурентів 

 

Показник 
Назва торгової марки

ТМ «Ecomil» ТМ «Alpro» ТМ «Ідеаль Немолоко» ТМ «Joya» ТМ «Orasi»
Смак 5 5 4 4 4

Упакування 5 5 5 5 5
Склад 5 4 3 5 4
Ціна 3 3 5 3 4

Бренд 3 5 5 4 3
Якість 4 5 4 4 3
Всього 25 27 26 25 23
 

ТМ «Ecomil» має чудовий склад, що оцінили споживачі, та велику палітру смаків, але 
високу ціну. ТМ «Alpro» позиціонується у споживачів, як чудове та смачне рослинне молоко 
з хорошим складом та великою палітрою смаків, але з високою ціною. В той час, як 
український аналог ТМ «Ідеаль Немолоко» найдешевше, серед представленої Топ-5 кате-
горії, але має не великий смаковий діапазон та містить досить низьку оцінку складу. ТМ 
«Joya» теж має велику смакову гаму, середню оцінку складу та високу ціну. ТМ «Orasi» має 
середню смакову гаму за розмірами лінійок SKU, середню оцінку складу та середню ціну. 

У табл. 5 подано SWOT-аналіз ТОВ «Макол». 
Таблиця 5 

 

SWOT-аналіз ТОВ «Макол»  
 

 Можливості:
1. Зростання рівня попиту на про-
дукцію; 
2. Вдосконалення технологій логіс-
тики та транспортування; 
3. Завоювання частки ринку в кон-
курентів

Загрози: 
1.Втрата частки ринку; 
2.Високий тиск конкурентів, що 
швидко розвиваються; 
3. Нестабільна геополітична ситуація 
4. Інфляція 

Сильні сторони: 
1. Висока якість пропонованої про-
дукції; 
2. Широкий асортимент пропоно-
ваної продукції для різних пред-
ставників цільової аудиторії; 
3. Досвідчений та кваліфікований 
персонал; 
4. Високий попит на продукцію; 
5. Наявність достатньої кількості 
складських приміщень; 
6. Впровадження новинок; 
7. Виключно натуральна сировина 
без використання рослинних жирів 

Поле СІМ:
1.1. Зростання рівня попиту на про-
дукцію компанії за рахунок висо-
кої якості пропонованої продукції, 
розширеного, постійно оновлюва-
ного асортименту; 
1.2. Вдосконалення технологій 
логістики та трансопртування. 
1.3. Завоювання частки ринку в 
конкурентів за рахунок, високої 
якості продукції, розширеного асор-
тименту, активного просування 
продукції, довіри споживачів, висо-
кого іміджу компанії 

Поле СІЗ: 
1.1. Втрата частки ринку може бути 
виключена активним просуванням 
продукції, довірою споживачів, 
впровадженням новинок, якістю 
продукції; 
1.2. Конкуренти, що швидко роз-
виваються не завдадуть шкоди 
через якість продукції, високу 
довіру споживачів, різноманіт-
ність пропонованого асортименту 
та можливість реалізації продукції 
за низькими цінами 

Слабкі сторони: 
1.Вузьке охоплення ринку; 
2. Недостатнє представлення товару 
в магазинах м. Києва та України; 
3. Відсутність заходів з ефектив-
ного використання конкурентних 
переваг; 
4. Сильний тиск конкурентів; 
5. Відсутність мережі регіональних 
постачальників 

Поле СЛМ:
1.1. Зростання рівня попиту на 
продукцію дозволить збільшити 
представлення товару в магазинах 
України; 
1.2. Вдосконалення технологій 
логістики та транспортування за 
рахунок досвідченого кваліфікова-
ного персоналу дозволить ефек-
тивно використовувати конку-
рентні переваги; 
1.3 Завоювання частки ринку в 
конкурентів за рахунок, високої 
якості продукції, активного просу-
вання продукції, зменшить тиск 
конкурентів

Поле СЛЗ: 
1.3. Відсутність мережі регіональ-
них постачальників може стати 
перешкодою для виходу на окремі 
ринки 
1.2. Конкуренти, що швидко роз-
виваються можуть скористатися 
відсутністю заходів з ефективного 
використання конкурентних пере-
ваг і потіснити нашу компанію 
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Окрім цього, було здійснено аналіз 5 конкурентних сил підприємства на основі праці 
М. Портера. Даний аналіз розшифровує позначення загрози підприємству: 1 бал – низький 
рівень; 2 бали – середній рівень; 3 бали – високий рівень. Беручи до уваги інформацію, 
подану вище, можна зробити висновки, які відображено у табл. 6. 

 
Таблиця 6 

 
Зведені результати п’яти конкурентних сил згідно з М. Портером для ТОВ «Макол» 

(ТМ «Ecomil») за березень 2024 р. 
 

Параметри 
загрози 

Значення Опис 

Товари-замінники Високе 
Конкуренти пропонують аналогічні товари з високими показниками 
якості, та займають велику частку ринку 

Всередині галузі Середнє 
Високий рівень насичення ринку; темп росту ринку високий; товар 
конкурентів відрізняється лише деякими перевагами; є можливості до 
підвищення цін тільки в рамках покриття рівня витрат через конкуренцію 

Нові гравці Високе 
Нові компанії з’являються завдяки низьким бар’єрам щодо входу на ринок 
і низького рівню початкових інвестицій. Істотний ризик входу інших 
гравців 

Влада покупців Середнє 
Існує задоволення клієнтів по наявним рівням робіт по окремим 
напрямкам. Існування менш якісних, але економних пропозицій. Портфель 
клієнтів має високі ризики (при втраті аудиторії – різке зниження продажів) 

Постачальники Середнє Стабільна підтримка з боку постачальників 
 
У сучасних умовах господарювання молокопереробних вітчизняних підприємств із 

метою підвищення їх конкурентоздатності доцільно враховувати ще й частку логістичних 
витрат, які включаються до загальної собівартості і складають її значний розмір. Саме до 
логістичних витрат на таких підприємствах відносять витрати на складування, транспор-
тування, пакування тощо. Скорочення саме цієї частки витрат дозволить знизити загальну 
собівартість без залучення додаткових інвестицій. 

Одним із основних шляхів забезпечення конкурентоздатності продукції молоко-
переробного підприємства є формування та реалізація збалансованих та економічно 
обґрунтованих комунікаційних заходів. Молочна продукція є таким товаром, обсяг реалізації 
якої значно залежить від інтенсивності рекламних зусиль. Однак регіональні молоко-
переробні підприємства переважно обмежені у власних коштах, які б можна було 
спрямувати на рекламу, до того ж якість їх продукції інколи поступається закордонним 
аналогам. Відповідно до характеру виробництва доцільно використовувати такий основний 
вид комунікаційних засобів як товарна реклама, що дозволяє проінформувати споживача про 
унікальні якісні характеристики товару. 

Ефективним засобом розширення цільового ринку є залучення нових покупців за 
рахунок застосування рекламних засобів, до яких, враховуючи специфіку бізнесу, варто 
віднести рекламу в пресі, на місцевому телебаченні, на міському транспорті та вуличну 
рекламу типу (bigboard), а також рекламу в місцях безпосереднього продажу продукції 
(фірмові вітрини з підсвічуванням). В умовах розширення інтернет-торгівлі та збільшення 
частки самообслуговування у торгівельних мережах, важливого значення набуває 
застосування упаковки товару в якості ефективного маркетингового інструменту. Як 
вважають деякі науковці, саме вид упаковки молочної продукції є надзвичайно важливим, 
адже «її матеріал не повинен руйнуватися під дією холоду, тепла і світла, вступати у 
взаємодію із продуктом, змінюючи його смакові властивості, запах та колір» [4, с. 83]. Окрім 
того, упаковка молочної продукції є важливим комунікативним засобом, носієм інформації 
про товар, адже саме на ній зазначається місце виготовлення продукції, назва виробника та 
дистриб’ютора, склад продукту, вміст основних компонентів та їх кількість, термін 
придатності та умови зберігання тощо. 
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Від дизайну упаковки залежить також, чи стане цікавим товар потенційному клієнту, 
чи буде в подальшому він його впізнавати. Реклама готує покупця до зустрічі з товаром, а 
упакування відіграє найбільшу роль у момент здійснення покупки. Дизайнерські прийоми, 
що використовуються у рекламі, можуть як привабити, так і відштовхнути покупця, передати 
йому на рівні сприйняття інформацію, яка буде корелювати з основним змістом рекламного 
повідомлення або повністю заперечувати його [2, 4]. 

ТОВ «Макол» займає потужні позиції на ринку рослинного молока в Україні, проте, 
потрібно докласти зусиль, щоб зберегти провідні позиції. Адже з кожним роком, 
збільшується кількість підприємств-конкурентів, що виходять на ринок України. До того ж, 
основні конкуренти підприємства, які займають найвищу частку ринку по продажам 
рослинного молока, теж постійно створюють умови для конкуренції.  
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спеціальність «Журналістика», освітня програма «Реклама» 
 
У статті проаналізовано сутність та особливості формування креативних 

рекламних кампаній за матеріалами креативної рекламної агенції «VIVID». Визначено план 
організації рекламної кампанії, її елементи та стадії на прикладі конкретного кейсу – 
виводу на ринок енергетичних напоїв «Battery». Запропоновано узагальнений алгоритм 
створення креативної рекламної стратегії.  

 
The article analyzes the essence and features of the formation of creative advertising 

campaigns based on the materials of the creative advertising agency «VIVID». The plan for the 
organization of the advertising campaign, its elements and stages are determined on the example of 
a specific case – the launch of «Battery» energy drinks on the market. A generalized algorithm for 
creating a creative advertising strategy is proposed. 


