
322 

References 
 
1. Zaika S. О., Kharchevnikova L. S. Features of analysis of 

competitiveness of tourism industry subjects // Трансформаційні зміни 
національної економіки в умовах євроінтеграції : збірник тез VІ 
Всеукраїнської науково-практичної конференції. – Дубляни, 2022. 
С. 36-39. 

2. Zaika S. О., Kharchevnikova L. S. The role of innovations in the 
development of tourism // Глобалізація та розвиток інноваційних 
систем: тенденції, виклики, перспективи [Електронне видання]: 
матеріали І Міжнар. наук.-практ. конф., 3- 4 листопада 2022 р. / Держ. 
біотехнологічний ун-т. – Харків, 2022. – С. 76-78. 

3. Zaika S. О. The main components of tourist potential // 
Бухгалтерський облік, контроль та аналіз в умовах інституційних 
змін: Збірник наукових праць Всеукраїнської науково-практичної кон-
ференції. м. Полтава, 27 жовтня 2022 р. Полтава, 2022. – С. 1418-1420. 

4. Грідін О. В., Заїка С. О. Інноваційний розвиток туристичної 
сфери України: стан, проблеми, перспективи // Актуальні проблеми 
та перспективи розвитку агропродовольчої сфери, індустрії гостин-
ності та торгівлі [Електронний ресурс] : тези доповідей Міжнар. 
наук.-практ. інтернет-конф., 2 листопада 2022 р. / Державний біотех-
нологічний ун-т. – Електронні текстові дані. – Харків, 2022. – С. 260-261. 

5. Тищенко С.В. Сільський «зелений» туризм в контексті розвитку 
нетрадиційної форми господарювання. Науковий вісник Херсонського 
державного університету. Серія «Географічні науки». 2018. № 8. 
С. 293–301. 

 
 
 

Бурлака Я., 
4 курс, 5 група, 

Державний торговельно-економічний університет, м. Київ 
Науковий керівник  

Хлопяк С., канд. екон. наук, доц. 
 

АДАПТАЦІЯ ТУРИСТИЧНИХ ПІДПРИЄМСТВ ДО РОБОТИ 
В УМОВАХ ВІЙНИ ТА В ПІСЛЯВОЄННИЙ ПЕРІОД 

 
Туризм є однією з перспективних сфер світового господарства, 

важливою, а в деяких країнах і основною, ланкою національної 
економіки. 
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Туристичний ринок динамічно розвивається. Тому важливо постійно 
проводити його аналіз та дослідження. А туристичні підприємства 
мають максимально швидко реагувати на зміни, які відбуваються. 

З початку повномасштабної війни 24 лютого 2022 року багато 
туристичних компаній України зіткнулись з майже повною зупинкою 
діяльності, величезними збитками або банкрутством. Наприклад, 
авіакомпанія SkyUp та туроператор Join UP! через війну втратили 
$550 млн доходу [1]. 

Не тільки українські підприємства зазнали збитків. У 2022 році 
в ООН зробили прогноз, що якщо війна в Україні затягнеться більше, 
ніж на рік, то світова галузь туризму може втратити як мінімум 
14 мільярдів доларів. Але точні цифри стануть доступними лише з 
часом, коли будуть підбиті усі підсумки [2]. 

Під час адаптації до роботи в умовах війни туристичні підпри-
ємства почали запуск своїх продуктів на нових ринках, надавати нові 
послуги, складати нові маршрути та програми. 

Компанія «JoinUp!» у 2022 році почала працювати на ринках 
країн Європи, таких як: Естонія, Латвія, Литва, Польща, Румунія, а 
також у Казахстані. Крім того, планується запуск чартерних рейсів 
популярними маршрутами з Словаччини, Угорщини та Чехії. 

Два варіанти подорожей для українців від «Join UP!»: автобусні 
тури з України та авіатури з найближчих аеропортів країн-сусідів. 
Для українців, які перебувають в інших країнах, компанія пропонує 
наземне обслуговування та бронювання авіаквитків з різних країн. 
Також почали надаватися послуги автобусного трансферу [3]. 

Мережа агенцій «Поїхали з нами» до війни працювала у 
Казахстані та Молдові. Під час війни вийшла на ринок Узбекистану. 
Готується до відкриття у Польщі, на перспективу розглядається Грузія. 

«Мережа горящих путівок» знаходиться в процесі запуску у 
Чехії та Великої Британії [4]. 

Успішна та прибуткова діяльність будь-якого підприємства 
залежить від якості надаваних послуг, структури його продуктового 
портфелю. Підприємство має дуже ретельно формувати продуктову 
політику та стратегію, реагуючи на будь-які зміни на ринку, вносити 
корективи, підлаштовуватись під нові тренди, адаптуватись під нові 
умови. 

Продуктова політика підприємства є комплексним поняттям, що 
охоплює собою декілька процесів. До цих процесів належать: діяль-
ність з оптимізації продуктового портфеля підприємства; поліпшення 
якості вже існуючих продуктів, їх модифікацію; виключення з 
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асортименту продуктів, що не користуються споживчим попитом; а 
також створення нових продуктів і виведення їх на ринок [5]. 

Продуктова стратегія – це розробка різних напрямків оптимі-
зації та вдосконалення продуктового ряду підприємства, визначення 
асортименту продуктів, який є пріоритетним для успішної роботи на 
ринку. 

Якісно розроблена продуктова стратегія є певним орієнтиром 
спрямованості дій для керівників туристичних підприємств, що на її 
основі можуть корегувати поточні рішення [6]. 

Туристичним підприємствам необхідно модифікувати свої старі 
та створювати нові продуктові портфелі та послуги. В умовах воєн-
ного часу додавати до програм вже існуючі місця, локації, створювати 
нові маршрути. 

У післявоєнний період за ініціативою президента з’являться 
меморіали в певних місцях, щоб створити своєрідні маршрути 
пам’яті. Це буде включено в нові туристичні програми [7]. 

З’являються перспективи для розвитку в Україні військового 
туризму. Він поділяється на воєнно-історичний, військово-пригод-
ницький та військово-подієвий туризм [8]. 

Туристичні підприємства мають проводити інструктажі для 
своїх клієнтів. Як поводити себе в екстремальних умовах, як надавати 
першу медичну допомогу, інструктаж з мінної небезпеки та ін. 

Важливою умовою післявоєнного відновлення та розвитку 
туризму в Україні буде відбудова та ремонт житлової та критичної 
інфраструктури, що надасть змогу туристам без проблем дістатись до 
місць призначення, а також забезпечить їх комфортне проживання. 

Адаптація роботи туристичних підприємств під умови війни 
дозволить отримувати певний відсоток прибутку від довоєнного та 
освоювати нові ринки. 

Адаптація та підготовка роботи підприємства в післявоєнний 
період надасть змогу туристичним підприємствам розробляти нові 
маршрути, туристичні пакети, залучати нових туристів (як внутрішніх, 
так і зовнішніх). 
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BUSINESS TOURISM DEVELOPMENT TRENDS 
 
The development of business tourism is an important element of the 

modern economy. It provides for the travel of people to perform work 
tasks and holds conferences, meetings, and other events. 

In recent years, there has been an increase in the number of business 
trips in the world, which is associated with the development of business 
and the globalization of the economy [1]. 

The main trends in the development of business tourism are: 
I. Development of technologies: the use of the latest technologies in 

business tourism can reduce travel costs and increase the effectiveness of 
communication between business partners. 




