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gdzie istnieją warunki do zwiększenia roli wspólnot terytorialnych 
w tworzeniu państwa.  

Odbudowa infrastruktury transportowej sektora rolnego Ukrainy 
powinna opierać się na wszystkich opracowanych technologiach 
rozwojowych. Oznacza to, że wzrost gospodarczy sektora rolnego jest 
możliwy przy intensywności zmian ilościowych – progresywny rozwój, 
zrównoważone funkcjonowanie, priorytetyzacja zmian jakościowych 
i ilościowych – rozwój adaptacyjny, zrównoważony rozwój gospodarczy, 
rozwój strategiczny – rozwój transformacyjny, z akumulacją potencjału, 
połączeniem czynników zewnętrznych i pochodzenia wewnętrznego 
z zasobami, kompetencjami, możlwościami. 
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ІННОВАЦІЙНІ ТРЕНДИ В РОБОТІ ПІДПРИЄМСТВ ТОРГІВЛІ  
 
Україна через повномасштабне вторгнення РФ на свою терито-

рію переживає часи, які стали найскладнішим періодом у житті 
держави за весь період після Другої світової війни. Із завданням 
встояти і розвиватися далі стикнулися всі підприємства без виклю-
чення, у тому числі підприємства оптової та роздрібної торгівлі 
різних розмірів і форм власності. 
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Запровадження інновацій в роботі підприємства стає одним із 
кардинальних передумов успіху на ринку. Одночасно запровадження 
інновацій в торговельних підприємствах – це також виклик для 
менеджменту компанії, адже вимагає нестандартного мислення, роз-
будову нового бачення бренду, глибоке розуміння споживацької 
психології, врахування процесу інфляції у фінансовій системі дер-
жави, необхідності швидко реагувати на зміну соціальних парадигм, 
наприклад, зменшенням кількості споживачів через передислокацію 
великої кількості наших співвітчизників за кордон та інші процеси.  

Інновації знаходять застосування в продукції, технологічних 
процесах, менеджменті торгової компанії. Інтерес до штучного інте-
лекту почав стрімко зростати з початку пандемії COVID-19. Запрова-
дження штучного інтелекту здатне підвищити ефективність і надій-
ність глобального ланцюжка поставок і пом’якшити ризики. Пандемія 
2020–2021 рр. привернула увагу до того факту, що масштаби 
та потенціал використання штучного інтелекту для подальшого 
сприяння транскордонній торгівлі є набагато більшими, ніж вважа-
лося раніше, і деякі міжнародні суб’єкти вже почали досліджувати та 
використовувати цю технологію, зокрема в митній сфері, для вдоско-
налення та прозорість процедур, а також для кращого управління 
ризиками та профілювання. 

Якщо говорити про інновації в роздрібній торгівлі, вони пов’я-
зані зі зміною портрету споживача продукції та його «шляху» до 
певного товару або послуги, з 2022 р. вони стали складнішими та 
комплексними, поруч з офлайн-форматом у більшості випадків став 
присутній онлайн-формат. Інтернет став грати ключову роль як засіб 
збільшення обсягів торгівлі та як один із передумов інновацій, які 
формуються на його основі. 

Представники роздрібної торгівлі мають відстежувати еко-
систему контактних «точок», шукати відповіді на питання, якими 
каналами інформації споживач отримує дані про товар/послугу. І тут 
на допомогу приходить спеціальне програмне забезпечення, а також 
нові методи просування, реклама та ін. Наприклад інновацією остан-
ніх років для інтернет-магазинів одягу стали спеціальні програми 
віртуальних примірок за параметрами кожного окремого покупця. 
Використання такого програмного забезпечення зменшує загальну 
кількість повернень товару в магазин, отже зберігає кошти на логіс-
тику, а також сприяє підвищенню ступеня лояльності до магазину 
і бренду. 

Серед інноваційних методів маркетингу в торгівлі також 
потрібно відмітити використання спеціальних партнерських програм 



122 

(affiliate program) – платформ, за допомогою яких будь-яких люди 
мають можливість рекламувати ваш товар, дотримуючись усіх умов 
[1]. Партнерська програма може запустити рекламну компанію на 
доступний йому товар і отримувати від кожного залученого покупця 
винагороду. Процес відстеження залучених покупців відбувається за 
допомогою реферальних посилань. 

Іншим трендом в роздрібній інтернет-торгівлі є розрахунки у 
криптовалюті. При цьому мова йде про торгівлю не тільки товарами 
(автомобіль, продукти харчування, одяг та ін.), але й послугами 
(медичні послуги, салони краси, навчання на різноманітних курсах, 
туристичні послуги та багато інших). 

Період з 24 лютого 2022 року продемонстрував ефективність 
використання українцями криптогаманців, які допомагали збирати 
великі кошти на придбання за кордоном спеціальної техніки, зброї, 
дронів для потреб збройних сил України. В Україні прийнято закон 
«Про віртуальні активи» [2], який створює умови для запуску 
легального ринку віртуальних активів.  
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ІННОВАЦІЙНІ ІНСТРУМЕНТИ ЗАЛУЧЕННЯ ІНОЗЕМНИХ 

ІНВЕСТИЦІЙ В ЕКОНОМІКУ УКРАЇНИ 
 
Головним викликом для сучасної економіки України є війна, яка 

спричинила безліч негативних явищ: зруйнована інфраструктура, 
житлові будинки, освітні заклади, суб’єкти великого та малого 


