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Воєнні події, котрі продовжують відбуватися в Україні, є перма-

нентним стресом для усіх учасників організаційного процесу. За 
таких умов суттєво зростає роль психологічної служби в організаціях 
щодо забезпечення своєчасної та систематичної психологічної 
підтримки усіх членів організації. Велику роль у стабілізації роботи 
організацій та збереження психічного здоров’я співробітників можуть 
відігравати організаційні психологи, використовуючи ті чи інші 
моделі діяльності психологічних служб, спеціальні види й моделі 
діяльності в рамках цих служб, але адаптовані під вимоги роботи у 
військовому стані. 

Наявність особливих умов функціонування організацій в Україні, 
обумовлених соціальними процесами, що відбуваються в період війни 
(політична невизначеність в суспільстві; недостатня розробленість 
законодавчої бази розвитку суспільства; відсутність чітких економіч-
них механізмів регуляції діяльності організацій і стимуляції праці 
людей; підвищена стресогенність в суспільстві; відсутність «реального» 
менеджерського досвіду в управлінні організацій у військовий час і 
багато іншого) потребує переорієнтації підготовки фахівців та, як 
наслідок, перегляду змісту курсу для підготовки організаційних 
психологів вимушених працювати в умовах війни. 

Організації – це та реальність, яка оточує людину від народження і 
протягом усього життя. Для кожного з нас організації різного роду – 
суттєва і визначальна частина зовнішнього середовища, форма, в якій 
представлені різноманітні групи і спільноти людей (соціальні, робочі, 
професійні, національні, культурні та ін.). Досить високе значення 
організації в житті людства визначає високий рівень інтересу до них 
самих і до того, що визначає їх поведінку [1]. 

Організаційна психологія являє собою мультідисципліну, оскільки 
використовує принципи і методи, запозичені у інших дисциплін: 
теорії організації, психології, соціальної психології, менеджменту, 
управління персоналом. 
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Основне завдання вивчення такої дисципліни як «Організаційна 
психологія» полягає в необхідності підготовки фахівців, здатних 
брати участь в розробці оригінального підходу до створення 
корпоративної культури і атмосфери «зсередини» самої організації, 
яка допомогла б утримати не тільки управлінський персонал, але 
висококваліфікований штат та зберегти психічне здоров’я персоналу в 
період війни в країні. 

Робота в організації є одним із найбільш перспективних напрямків 
практичної діяльності психолога. Проблеми формування та підтримки 
організаційної культури, участь у керуванні організаційною поведінкою 
вимагає від фахівця-психолога ретельної професійної підготовки [3]. 
Дисципліна має розкрити майбутнім фахівцям з психології зміст 
понять організаційної поведінки, організаційної культури та чинників, 
що їх формують, навчити підбирати й застосовувати методичний 
інструментарій для визначення особливостей соціально-психологіч-
ного клімату організації, розробляти програми для його формування. 

Метою викладання сучасного курсу з вищезазначеної дисцип-
ліни є озброєння майбутніх фахівців знаннями з основ організаційної 
психології, адже спеціалістам потрібно буде керувати підлеглим 
персоналом, приймати рішення у різних виробничих ситуаціях. Ефек-
тивне управління людьми неможливе без знань законів психології 
організацій. 

Сподіваємося що збагачення курсу «Організаційна психологія» 
затребуваними та актуальними темами для збереження психічного 
здоров’я персоналу в умовах військового стану дозволять підготувати 
фахівців спроможних допомагати в розвитку організацій та вміло 
керувати організаційними процесами. Тому вважаємо за необхідне 
розглядати на курсі таки теми як: Основні підходи до вивчення 
психічного здоров’я персоналу організацій у період соціальної 
напруженості; Стан психологічного здоров’я персоналу організацій та 
ризики його зниження; Види інтервенцій для забезпечення психоло-
гічного здоров’я персоналу та організації в умовах війни; Особливості 
психічного здоров’я персоналу в умовах соціальної невизначеності; 
Здатність справлятися з повсякденними стресами як складова психіч-
ного здоров’я особистості в умовах війни та інші. 

Також представлено модуль з практичних аспектів організа-
ційної психології, який торкається таких затребуваних тем, як умови 
якісного виконання праці, основні види діяльності психологів по 
роботі з персоналом, технологічний підхід та інтерактивні техніки в 
роботі психологів. 
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Переглянуто, доопрацьовано та впроваджено теми які стосуються 
роботи організацій у військовий час. Ми спиралися на дослідження 
сучасних українських вчених працюючих у даному напрямку, а саме: 
Карамушка, Креденцер, Терещенко, Лагодзінська, Івкін & Ковальчук, 
2022 – проведено аналіз особливостей психічного здоров’я персоналу 
освітніх та наукових організацій в умовах війни; Терещенко & Івкін, 
2023 – визначено зв’язок толерантності до невизначеності із психоло-
гічним здоров’ям освітнього персоналу в умовах воєнного часу; 
Креденцер 2023(b), – показано роль професійної самоефективності у 
забезпеченні психологічного здоров’я персоналу організацій; Карамушка, 
2022(а), – визначено особливості та форми психологічного втручання 
на рівні організації у період війни; Коновальчук, 2022 – обґрунтовано 
можливості позитум-підходу у психологічній допомозі педагогам 
України в умовах війни; Найдьонова, 2022 – показана роль онлайн-
практикумів з ментального здоров’я в освітніх організаціях під час 
війни та ін [1; 2; 3; 4; 5]. Однак в силу значущості організацій як 
важливого соціального утворення, що виконує значущі соціально- 
економічні та психологічні функції в умовах війни, ця проблема 
потребує свого подальшого вивчення. 

Підсумовуючи все вищевикладене, ми дійшли до висновків, що 
вектор розвитку галузі організаційної психології відповідає вимогам 
які ставить перед нами життя. Не зважаючи на всі життєві виклики 
маємо надію, що адаптований під вимоги часу, курс з «Організаційної 
психології» дозволить підготувати компетентних фахівців – органі-
заційних психологів, здатних впоратися з різними проблемами в 
організаціях, які ускладнені умовами війни та невизначеності. 
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FEATURES OF THE ORGANIZATION OF PSYCHOLOGICAL 

ASSISTANCE TO THE EDUCATIONAL PROCESS 
PARTICIPANTS IN WAR CONDITIONS 

 
The global transformations taking place in modern society deeply 

influence all aspects of an individual’s life, shaping how they function 
across all levels. Now the toughest challenges come from two main areas. 
First, in recent years, humanity has suffered from a number of cataclysms: 
both global, such as the COVID-19 pandemic, and seemingly local, but 
actually affecting the entire world, such as the war in Ukraine. Secondly, 
the demands placed upon individuals today are increasingly complex, 
necessitating continuous self-improvement amidst high levels of stress. 
This stress highlights the importance of obtaining relevant knowledge and 
practical skills for physical and mental well-being. We believe that the 
structure and implementation of the educational processes not only reflect 
the diversity of modern challenges, but also respond to the action of stress, 
in particular military actions on the territory of our country. Based on this, 
it becomes evident that the participants of the educational process, whether 
directly or indirectly involved, require appropriate help, primarily 
psychological. 

The aim of our study was to highlight both the theoretical and 
practical aspects of providing psychological support to individuals 
involved in education during times of war. 


