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умовою успішного виживання бізнесу є швидка реакція на ситуацію 
та продумані кроки, які мають бути спрямовані у майбутнє. Не 
дивлячись на типовий підхід, відмовлятися від маркетингових витрат 
під час кризи це може бути недоцільним рішенням. Маркетингові 
комунікації дозволяють залишатися видимими на ринку, адаптуватися 
до нових умов і зберігати довіру споживачів. Важливо розглядати 
кризу як природний процес, і не припиняти комунікацію, адаптуючи 
її до нових реалій. 
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Вже неодноразово в інформаційному суспільстві обговорюється 

питання важливості журналістської діяльності в умовах повномасш-
табного вторгнення країни-агресорки. Тривалість військових дій, на 
жаль, вже теж є досить значною, такою, що дає змогу робити певні 
висновки у царині розвитку журналістики як сфери практичної діяль-
ності людини, як важливого гравця в інформаційному протистоянні 
тощо. Військові події дали потужний поштовх до нового витку 
розвитку такої складової журналістської праці як репортерська справа 
і сам жанр репортажу. 
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«Воєнний репортаж – це різновид журналістики, який зосере-
джений на висвітленні новин і подій, пов’язаних із військовими діями 
та конфліктами. Його відносять до найскладніших журналістських 
жанрів, в якому мальовничо, у найбільш яскравих деталях та 
одночасно коротко, документально точно відображена конкретна 
дійсність, правдиві факти і люди, безпосередньо, з місця події. Він 
може приймати різні форми, включаючи статті новин, документальні 
фільми, радіопередачі та повідомлення в соціальних мережах. 
Репортери, які висвітлюють воєнні події, повинні бути поінформовані 
про військову тактику, техніку та стратегію, а також про політичний 
та соціальний контекст, у якому відбувається конфлікт1». 

Для воєнного репортажу притаманні: 
 точність – журналіст веде пряме включення, бачить все сам на 

власні очі, але при він має ще з більшою обережністю називати 
цифри, імена, географічні локації тощо саме через те, що немає 
вдосталь часу перевірити усю інформацію; 

 об’єктивність – неупередженість поглядів, розгляд ситуації із 
різних точок зору, залучення максимальної кількості джерел, свідків – 
усі можливі та неможливі засоби та методи мають застосовуватися, 
аби ефект живої картинки не викривив її; 

 своєчасність – репортер має перед собою додаткове завдання, 
щоб оцінити справжню цінність інформації, чи потрібно її 
висвітлювати зараз чи ні; 

 поглибленість – сила репортажу виражається у безлічі дета-
лей, подробиць, які допомагають розкрити образи героїв, окреслити 
атмосферу ситуації, встановити причинно-наслідкові зв’язки тощо; 

 обмеження доступу – з одного боку, репортер вільний у показі 
ситуації, з іншого боку – скований у доступі до інформації; 

 дотримання заходів безпеки – репортер завжди має врахову-
вати, що його дії мають не нашкодити його власному житті та життю 
інших. 

Голова правління суспільного мовника Микола Чернотицький 
стверджує, «що точно не змінилося – це те, що від якісної роботи й 
відповідальності журналістів залежить безпека і життя людей. Та це 
стало зрозуміло не лише професіоналам, а і мільйонам людей, які 
зараз очікують від журналістів набагато більшого, ніж у мирні часи2». 

Важливість розвитку репортерської справи у військові часи має 
не лише зараз і тут як вагома фіксація реальних подій в Україні, як 
дієвий засіб інформаційного протистояння, як можливість донести 
об’єктивну інформацію закордон. Ці тексти залишатимуться ваго-
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мими із позицій історичних перспектив – наслідки військових зло-
чинів не мають дати давності, тому ці матеріали ще довго залишати-
муться цінною доказовою базою для розгляду численних справ. 

Неочікуваним аспектом вагомості репортерської справи є їх 
роль у відновленні травмованих душ мільйонів українців – журна-
лістські матеріали можуть нести з часом терапевтичний ефект. 

«У цій війні ми всі так чи інакше травмовані. Допомогти одне 
одному впоратися з цим зможемо, як на мене, лише тоді, коли замість 
мірятися глибиною власних ран чи применшувати чужий досвід, 
будемо цілком відкритими до розуміння інших. Допомогти з цим 
можуть репортажні тексти – реальні історії тих, хто пережив щось 
таке, чого не переживали ми самі. Що відчували люди, які не боялися 
вийти на вулиці окупованого Херсона, тримаючи в руках українські 
прапори? Що болить жінкам, які вирішили вивезти власних дітей за 
кордон заради їхнього майбутнього? Про що думають військові, коли 
після чергової битви змивають з облич кров і бруд?» 3 

Таким чином, розвиток репортерської справи та жанру репор-
тажу зокрема набуває свого розквіту, хоча, на жаль, згенерований цей 
процес трагічними подіями для української нації. Тому важливим є 
виокреслення тих позитивних тенденцій, які допоможуть при фіксації 
воєнних злочинів, встановленню історичної правди, накопиченню 
доказової бази, підвищенню професійної майстерності журналістів, 
закріпленню нових стандартів у їх роботі тощо. 
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